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Code of Conduction fiir Lieferanten
der Euregio-Klinik Grafschaft Bentheim Holding GmbH

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen ménnlich, weiblich und divers
(m/w/d) verzichtet.

1. Einleitung

Die Euregio-Klinik Grafschaft Bentheim Holding GmbH bekennt sich zu einer dkologisch und
sozial verantwortungsvollen Unternehmensfiihrung. Wir erwarten das gleiche Verhalten von
all unseren Lieferanten. Auch bei unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern setzen wir voraus,
dass die Grundsatze &kologischen, sozialen und ethischen Verhaltens beachtet und in die
Unternehmenskultur integriert wird. Weiter sind wir bestrebt, laufend unser unternehmerisches
Handeln und unsere Dienstleistungen im Sinne der Nachhaltigkeit zu optimieren und erwarten
von unseren Lieferanten, dazu im Sinne eines ganzheitlichen Ansatzes beizutragen.

Der Verhaltenskodex der Euregio-Klinik fur Lieferanten basiert auf den Wertvorstellungen un-
seres Unternehmens und gibt die Erwartungen unserer Klinik hinsichtlich des Engagements
und des Handelns unserer Lieferkette wieder.

Der Verhaltenskodex stlitzt sich auf nationale Gesetze und Vorschriften sowie internationale
Ubereinkommen wie die allgemeine Erklérung der Menschenrechte der Vereinten Nationen,
die Leitlinien Uber Kinderrechte und unternehmerisches Handeln, die Leitlinien der Vereinten
Nationen Wirtschaft und Menschenrechte, die internationalen Arbeitsnormen der Internationa-
len Arbeitsorganisation sowie den Global Compact der Vereinten Nationen.

Die Vertragspartner verpflichten sich, die Grundsatze und Anforderungen des Verhaltensko-
dex zu erfiillen und sich darum zu bemiihen, ihre Unterauftragnehmer vertraglich zur Einhal-
tung der in diesem Dokument aufgefihrten Standards und Regelungen zu verpflichten. Ein
Verstold gegen diesen Verhaltenskodex zieht entsprechende AbhilfemalRnahmen nach sich
und kann fiir das Unternehmen Grund und Anlass sein, die Geschaftsbeziehungen einschliel3-
lich aller zugehérigen Liefervertrage zu beenden.

2. Anforderungen an Lieferanten
2.1 Soziale Verantwortung

Von den Lieferanten wird erwartet, dass die Menschenrechte geachtet werden und sie sich
der Verantwortung bewusst sind, zu dieser Umsetzung beizutragen zu missen. Hierzu zéhlen
folgende Aspekte:

Diskriminierungsverbot

Die Diskriminierung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in jeglicher Form ist unzul@ssig. Es
wird erwartet, dass das Gleichbehandlungsprinzip als wesentlicher Grundsatz in der Unter-
nehmenspolitik verankert ist. Hiernach darf kein Mitarbeiter Benachteiligungen oder Ausgren-
zung aufgrund von Geschlecht, Kaste, Hautfarbe, Behinderung, politischer Uberzeugung, Her-
kunft, Religion, Alter, Schwangerschaft oder sexueller Orientierung erfahren.
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Wir erwarten, dass die personliche Wirde, Privatsphére und Personlichkeitsrechte jedes Ein-
zelnen respektiert werden und die Integration aller Mitarbeiter in ein Arbeitsumfeld frei von
Diskriminierung, Gewalt in jeglicher Form, Feindseligkeit, Einschiichterung und Drohungen
garantiert wird.

Vereinigungsfreiheit

Das Recht der Arbeitnehmer Organisationen ihrer Wahl zu griinden, ihnen beizutreten und
Kollektivverhandlungen zu flihren, ist zu respektieren. In Féllen, in denen die Vereinigungs-
freineit und das Recht zu Kollektivverhandlungen gesetzlich eingeschrénkt sind, sind alterna-
tive Mdglichkeiten eines unabhangigen und freien Zusammenschlusses der Arbeitnehmer zum
Zweck von Kollektivverhandlungen einzurdumen. Arbeitnehmervertreter sind vor Diskriminie-
rung zu schiitzen. Ihnen ist freier Zugang zu den Arbeitsplatzen ihrer Kollegen zu gewahren,
um sicherzustellen, dass sie ihre Rechte in gesetzmaRiger und friedlicher Weise wahrnehmen
kénnen.

Arbeitszeit & Entlohnung

Es wird erwartet, dass die Arbeitszeiten den geltenden Gesetzen oder den Branchenstandards
entsprechen und diese durch den Lieferanten eingehalten werden. Zudem wird erwartet, dass
die Vergiitung dem nationalen gesetzlichen Mindestlohn oder den brancheniblichen Mindest-
standards entspricht. Den Arbeitnehmern sind alle gesetzlich vorgeschriebenen Leistungen zu
gewahren. Lohnabziige als StrafmafRnahmen sind nicht zuldssig. Der Lieferant hat sicherzu-
stellen, dass die Arbeitnehmer klare, detaillierte und regelméRige schriftliche Informationen
uber die Zusammensetzung ihres Entgelts erhalten.

Ausschluss von Zwangsarbeit

Es darf keine Zwangsarbeit, Sklavenarbeit oder derart vergleichbare Arbeit eingesetzt werden.
Jede Arbeit muss freiwillig sein und die Mitarbeitenden mussen jederzeit die Arbeit oder das
Beschaftigungsverhaltnis beenden kénnen. Auflerdem darf keine inakzeptable Behandlung
von Arbeitskraften, wie etwa psychische Harte, sexuelle und persénliche Beldstigung stattfin-
den.

Verbot der Kinderarbeit

Es wird erwartet, dass in keiner Phase der Produktion Kinderarbeit eingesetzt wird. Die Liefe-
ranten sind aufgefordert, sich an die Empfehlung aus den ILO-Konventionen zum Mindestalter
fir die Beschaftigung von Kindern zu halten. Demnach soll das Alter nicht geringer sein als
das Alter, mit dem die allgemeine Schulpflicht endet und in jedem Fall nicht unter 15 Jahre.
Die Rechte junger Arbeitnehmer sind zu schiitzen und besondere Schutzvorschriften einzu-
halten.

Gesundheitsschutz; Sicherheit am Arbeitsplatz

Der Lieferant ist fir ein sicheres und gesundes Arbeitsumfeld verantwortlich. Durch Aufbau
und Anwendung angemessener Arbeitssicherheitssysteme werden notwendige Vorsorge-
maRnahmen gegen Unfille und Gesundheitsschaden, die sich im Zusammenhang mit der Ta-
tigkeit ergeben kdnnen, getroffen. Zudem werden die Beschaftigten regelmaRig lber geltende
Gesundheitsschutz- und Sicherheitsnormen sowie -mafnahmen informiert und geschult.

Den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern wird der Zugang zu Trinkwasser in ausreichender
Menge ermdglicht sowie der Zugang zu sauberen sanitéren Einrichtungen.
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2.2 Okologische Verantwortung

Umgang mit Emissionen

Es wird erwartet, dass die Lieferanten Systeme einrichten, welche die Sicherheit bei der Hand-
habung, dem Transport, der Lagerung, und der Wiederverwertung von Abféllen, Abgasen und
Abwasser gewahrleisten.

Allgemeine Emissionen aus den Betriebsablaufen (Luft- und L&rmemissionen) sowie Treib-
hausgasemissionen sind vor ihrer Freisetzung zu typisieren, routinemafig zu Uberwachen, zu
Uiberpriifen und bei Bedarf zu behandeln. Der Lieferant hat zudem die Aufgabe, seine Abgas-
reinigungssysteme zu liberwachen und ist angehalten, wirtschaftliche Lésungen zu finden, um
jegliche Emissionen zu minimieren.

Umgang mit Abfall und gefahrlichen Stoffen

Der Lieferant folgt einer systematischen Herangehensweise, um Festabfall zu ermitteln, zu
handhaben, zu reduzieren und verantwortungsvoll zu entsorgen oder zu recyceln. Chemikalien
oder andere Materialien, die bei ihrer Freisetzung in die Umwelt eine Gefahr darstellen, sind
zu ermitteln und so zu handhaben, dass beim Umgang mit diesen Stoffen, der Beforderung,
Lagerung, Nutzung, beim Recycling oder der Wiederverwendung und bei ihrer Entsorgung die
Sicherheit gewahrleistet ist.

Verbrauch von Rohstoffen und natiirlichen Ressourcen reduzieren

Es wird erwartet, dass der Einsatz und der Verbrauch von Ressourcen wahrend der Produktion
und die Erzeugung von Abfall jeder Art, einschlieRlich Wasser und Energie, sparsam verwen-
det bzw. vermieden wird. Am Entstehungsort oder durch Verfahren und Mafinahmen, bspw.
durch die Anderung der Produktions- und Wartungsprozesse oder von Abldufen im Unterneh-
men sollen negative Auswirkungen auf die Umwelt reduziert oder beseitigt werden.

Es sind wirtschaftliche Losungen zu finden, um die Energieeffizienz zu verbessern und den
Energieverbrauch zu minimieren.

2.3 Ethisches Geschaftsverhalten

Fairer Wettbewerb

Es wird erwartet, dass die Normen der fairen Geschéaftstatigkeit, der fairen Werbung und des
fairen Wettbewerbs von den Lieferanten eingehalten werden. Aulerdem sind die geltenden
Kartellgesetze anzuwenden, welche im Umgang mit Wettbewerbern insbesondere Abspra-
chen und andere Aktivitdten, die Preise oder Konditionen beeinflussen, verbieten.

Vertraulichkeit/Datenschutz

Der Lieferant verpflichtet sich, beziiglich des Schutzes privater Informationen den angemes-
senen Erwartungen seines Auftraggebers, der Zulieferer, Kunden, Verbraucher und Arbeit-
nehmer gerecht zu werden. Der Lieferant hat bei der Erfassung, Speicherung, Verarbeitung,
Ubermittlung und Weitergabe von persénlichen Informationen die Gesetze zu Datenschutz
und Informationssicherheit und die behérdlichen Vorschriften zu beachten.
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Geistiges Eigentum

Rechte an geistigem Eigentum sind zu respektieren; Technologie- und Know-how-Transfer
haben so zu erfolgen, dass die geistigen Eigentumsrechte und die Kundeninformationen ge-
schitzt sind.

Integritat/Bestechung

Bei allen Geschéftsaktivitaten sind hochste Integritdtsstandards zugrunde zu legen. Der Lie-
ferant muss beim Verbot aller Formen von Bestechung, Korruption, Erpressung und Unter-
schlagung eine Null-Toleranz-Politik verfolgen.

Verfahren zur Uberwachung und Durchsetzung der Normen sind anzuwenden, um die Einhal-
tung der Antikorruptionsgesetze zu gewahrleisten.

3. Umsetzung der Anforderungen

Wir erwarten von unseren Lieferanten in Bezug auf Lieferketten, dass sie Risiken innerhalb
dieser identifizieren sowie angemessene MalRnahmen ergreifen. Im Falle eines Verdachtes
auf VerstéRRe sowie zur Absicherung von Lieferketten mit erhdhten Risiken wird der Lieferant
die Euregio Klinik zeitnah und ggf. regelmaRig Uber die identifizierten VerstélRe und Risiken
sowie die ergriffenen Mallnahmen informieren.

4. Kenntnisnahme und Einverstandnis des Lieferanten

Der Lieferant verpflichtet sich, mit dem Eingehen der Geschéaftsbeziehung verantwortungsvoll
zu handeln und sich an die aufgefiihrten Grundséatze/Anforderungen zu halten. Der Lieferant
verpflichtet sich, in fir diese versténdlicher Weise den Arbeitnehmern, Beauftragten und Sub-
unternehmern den Inhalt dieses Kodex zu kommunizieren und alle erforderlichen Vorkehrun-
gen flr die Umsetzung der Anforderungen zu treffen.

5. Meldestelle

VerstéRe gegen diesen Lieferantenkodex kdnnen unter lieferkette@euregio-klinik.de gemel-
det werden.

6. Menschenrechtsbeauftragter

Ralf Brinkmann
ralf.brinkmann@euregio-klinik.de

Nordhorn, den 24012004

(Gegchattsfuhrer)



